A MUNKAVALLALOI ELEGEDETTSEG ES A SPORT-,
EGESZSEGNEVELEST CELZO
BELSO CSR AKCIOK KAPCSOLATA

THE RELATIONSHIP BETWEEN EMPLOYEE
SATISFACTION AND INTERNAL CSR INITIATIVES
TARGETING SPORTS AND HEALTH EDUCATION

ZSEMBERY Norbert Akos
PhD-hallgat6, ELTE E6tvos Lorand Tudomanyegyetem,
Neveléstudomanyi Doktori Iskola
PhD student, ELTE E6tvos Lorand University Hungary
Doctoral School of Education

GOSI Zsuzsanna
habilitalt egyetemi docens, E6tvés Lordand Tudomanyegyetem
Pedagogiai és Pszichologia Kar
associate professor, Eotvos Lorand University
Faculty of Education and Psychology

ABSTRACT

In many industries, the globalising world and technological advances have enabled
unrestricted labour flows, making the creation and maintenance of employee satisfac-
tion one of the biggest challenges of modern HR. Employees are now expressing a
strong demand for responsible corporate behaviour, for their organisations to look after
them beyond their legal obligations. Managers have therefore had to meet the needs
of colleagues without compromising organisational objectives. This brings us to CSR
as we know it today, including sport and health promotion. These programmes serve
a dual purpose. On the one hand, they improve the mental and physical well-being of
the individual, which subsequently contributes, directly or indirectly, to the success
of the company. In our country, too, more and more large companies and SMEs are
recognising this trend and are adapting their internal CSR programmes year by year
to the challenges of the times. In this article, we have conducted a document analysis
comparing the views of the literature and CSR standards with the sports and health-fo-
cused actions of three of Hungary’s largest employers.
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1. Bevezetés

A nagyvallalati (jol) miikodés és a CSR (Corporate Social Responsibility —
tarsadalmi felelosségvallalas) mara elvalaszthatatlan fogalmakkd valtak. A cé-
gek elmult évszazadban megfigyelhetd exponencialis novekedése, 6sszeolvada-
sa érdekes, elOre talan nem is latott tarsadalmi valtozasokat indukalt. A n6vekvo
szervezetek egyre nagyobb hatassal voltak kdrnyezetiikre — nem csak gazdasagi
értelemben — érthetd tehat, hogy iranyukba igény fogalmazodott meg a kozosségi
tigyekben valo részvételre. Ahhoz pedig, hogy a profit, mint legfontosabb cél ne
sériiljon, a vallalatok kénytelenek voltak fejet hajtani ezeknek az elvarasoknak.
A profitmaximalizalas mellett tehat a legfontosabb kiegészitd célok kozé emel-
kedett a CSR. A vallalkozasok hamar raébredtek arra is, hogy a CSR akciok jo
marketingkommunikacios eszkozok lehetnek. A sport, mint iizlet és a CSR ezen
a ponton kapcsolddnak Ossze. Az aktiv és passziv sportfogyasztashoz kapcsolo-
do, tarsadalmilag pozitiv megitélésti rendezvények, szponzoraciok, tamogatasok
¢és akciok tokéletesen szolgalhatjak egy vallalat iizleti érdekeit is amellett, hogy
a kutatdsok jelentés hanyada is inkdbb a vallalatok CSR kommunikécidja és a
potencialis fogyasztok kapcsolatat vizsgalja (kiilsé CSR), napjainkban egyre na-
gyobb hangsuly keriil a cégek €s a munkavallalok kapcsoltara. Pontosabban arra,
hogy az egyes szervezetek milyen felel6sséggel tartoznak munkavallaloik felé,
a kotelezd juttatasokon és torvényi keretek betartasan tal. Jelen cikk ezt igyek-
szik vizsgalni sport- és egészségnevelés fokuszu belsd CSR akcidk elemzésén
keresztiil.

2. Anyag és modszer

Kutatasunkban dokumentumelemzés modszerét valasztottuk. Kiilfoldi és hazai
szakirodalmak segitségével igyekeztlink felallitani a kiils6 CSR-ral (tarsadalmi fe-
lelésségvallalasssal) kapcsolatos elméleti kereteket, Ezt kovetden konkrét céges
jogyakorlatokkal mutatjuk be ezeket a CSR stratégiakat. Az elemzéshez a cégek
altal nyilvanossagra hozott sajtomegjelenésekbdl és a hivatalos weboldalaikon
megjelend fenntarthatdsagi jelentésekbdl dolgoztunk.

70 Rathonyi-Odor, Kinga - Rathonyi, Gabor - Féldesi Boglarka - Urbanné Katona Marta
(2017) Evaluation of sport-oriented Csr-interventions. Acta Carolus Robertus, vol. 7 (1) 233-
247

71 Zsembery Norbert Akos & G&si Zsuzsanna (2024). A sportfokuszit CSR szerepe a
vallalati kommunikacidéban. Gradus 11 (1) https://doi.org/10.47833/2024.1.EC0O.007
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3. Vallalati érintettek és a hozzajuk kapcsolodo felelosség

A felelosség mértéke kisebb lesz, mint az ebbdl a dontésbol szarmazo gaz-
dasagi haszon. A piramis kovetkez6 szintje az erkolcsi felelésségvallalas.” Ttt
fontos kitérniink a CSR fejlodéstorténetének egy szeletére. Friedman (1970) még
a profitrol, mint Ossztarsadalmi feleldsségrol ir és a vallalatok erkolesi felelds-
ség vallalasat teljesen elutasitja. Az elmélet szerint erkolcsi feleldssége kizarolag
egyéneknek lehet. Carroll piramisan és a mai vallalati gyakorlatokbol is latszik,
hogy ez mara meghaladotta valt, és a jogi személyek felé is elvaras az erkdlesi
tisztesség. Természetesen ez is profitfiiggd. Gazdasagi és jogi szempontbol kielé-
git6 vallalati dontés is lehet erkdlcsileg megkérddjelezhetd. Ezeken tal elériink a
piramis csucsahoz, a filantrop szinthez. Ide sorolhatjuk a jotékony és adomanyozo
tevékenységeket. Ez a szint kizarolag kiils6 CSR akciokat foglal magaba, melyek

crer

vez és hajt végre kiilonb6z6 akciokat.

4. A munkavallaldi elégedettség és a sport-, egészségnevelés kapcsolata

A munkavallaléi elégedettség (well-being) soktényezds kérdés, de leginkabb
a vallalati feleldsségvallalas etikai szintjével hozhato (kozvetlen) kapcsolatba.
A hatékony vallalati miikodésnek elengedhetetlen feltétele a munkavallalok fi-
zikai és mentalis joléte, ezek megorzése és fejlesztése. *A munkavallaloi elé-
gedettségnek nincs is altalanos definicioja; Locke (1976) sokat idézett verzidja
igy szol: ,kellemes vagy pozitiv érzelmi allapot, amelyet a munkavégzésének,
valamint a munkahelyi tapasztalatainak értékelése eredményez” A felelds valla-
lati menedzsment célja tehat egy olyan pozitiv érzelmi viszonyulas kialakitasa
a munkavallaléban, mely késébb elégedettségként csapodik le. Ennél a pontnal
nem mehetiink el a humaneréforras-menedzsment (HRM) és a belsé CSR kap-
csolata mellett. A HRM klasszikus értelemben kettds feladatot lat el. Egyrészt
felelGssége van a vallalat iizleti sikereinek elérésében, masrészt a munkavallalok
jolétének megteremtésében.” A vallalati HRM tgy tud hatékonyan mikddni, ha

72 Csaponé Risko Tinde & Toth Eszter (2017). Villalati felel8sség. Jelenko-
ri Tarsadalmi Es Gazdasagi Folyamatok, 12(4), 207-218. https://doi.org/10.14232/
jtgf.2017.4.207-218

73 Chikan Attila (2020)

74  Raffay Agnes & Steinbachné Hajmésy, Gyongyi (2021). A dolgozoi elégedettség
vizsgalata a bels6 CSR-tevékenységek tiikrében. Vezetéstudomany / Budapest Manage-
ment Review, 52(4), 32—-47. https://doi.org/10.14267/veztud.2021.04.04

75  Mravikné Homolya Bernadett & Sebdk Marianna (2021). Munkavallaléi elkote-
lezettség, elégedettség. Empirikus kutatds a kozforgalmt gydgyszertarakban. Vezetés-
tudomany - Budapest Management Review, 52(6), 56-70. https://doi.org/10.14267/vez-
tud.2021.06.05
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figyelembe veszi az alkalmazotti elégedettség altalanosan elfogadott harom té-
nyezds modelljét.

1. A munkaval valé elégedettség koriilményei: a munka tarsadalmi reputécioja,

a fejlodeés és elorelépés lehetdsége, a képességek és teljesitmény elismerése,
fizetés stb.

2. Az altalanos elégedettség: csaladi allapot, annak mindsége, szokasok, tarsa-

dalmi szerep, rekreacios, sport és szorakozasi lehetdségek stb.

3. Egyéni jellemzok: kor, egészségi allapot, vérmérséklet és alaptermészet, va-

gyak és egyéb torekvések az életben.

A felelos HRM-nek igen diverzifikalt feladata van tehat a munkavallaloi well-be-
ing kialakitasaban és fenntartasaban. Kutatasunk tovabbi részében kifejezetten az
altalanos elégedettség és az egyéni jellemzok kozott olvashato, egészségi allapottal
¢s sporttal 0sszefliggésbe hozhato belsd CSR jogyakorlatokat mutatunk be.

5. A sport- és egésszégnevelés mint a belsé CSR egyik legfontosabb eszkoze

Az aktiv testmozgas rendkiviil fontos szerepet jatszik az emberi test és szellem
egészségének fenntartdsdban és fejlesztésében. Egyrészt, a testmozgés noveli az
emberi test teherbird képességét, a rendszeres sporttevékenység végzése pedig ja-
vithatja a munkavallalok termelékenységi mutatdit is. Emellett a sport segitségével
olyan készségek fejlodhetnek ki, amelyek kozvetleniil alkalmazhatok a munka-
helyi tevékenységek soran. Ilyen példaul a jobb fizikai erénlét, amely javithatja a
munkavégzés hatékonysagat és csokkentheti a munkahelyi stresszt. A sport alta-
lanos eldnyei koz¢ tartozik az akaraterd és a kitartas fejlesztése is, amelyek elen-
gedhetetlenek a sikeres munkavégzéshez és a célkitlizések eléréséhez.”” Tovabba a
rendszeres testmozgas hozzajarul az erkdlcsi meggydzddések javulasahoz is, ami
segithet az etikus dontéshozatalban €s az egylittmiikodésben a munkahelyen. Az
alkalmazottak, akik rendszeresen sportolnak, altalaban motivaltabbak, energiku-
sabbak ¢s jobban képesek alkalmazkodni a valtozd koriilményekhez. A fizikai-
lag edzett munkaerd kevésbé sériilékeny és kevésbé hajlamos a betegségekre, ami
hosszu tavon kedvez6 hatassal van a vallalat teljesitményére és hatékonysagara.

Az 1. abra Osszefoglalja a fentieket €s vizualis formaban mutatja be, hogy a
sport milyen egyéni és vallalati eredmények megvalositasat segiti eld.

76  Gyokér Irén & Krajesak, Zoltan (2009). Az alkalmazotti elégedettséget és elkotele-
zettséget befolyasold tényezok vizsgalata. Vezetéstudomany / Budapest Management Re-
view, 56-61. https://doi.org/10.14267/veztud.2009.ksz.09

77 Szab6 Agnes & Kajos, Attila (2023). A munkahelyi mozgasprogramok szervezeti
¢és egyéni oldala: Elonydk, értékteremtd tényezok, motivaciok. Vezetéstudomany 54 (4) /
Budapest Management Review, 54—68. https://doi.org/10.14267/veztud.2023.04.05

78  Szabo Agnes, (2011). Milyen értéket teremt a szabadidé sport és mi a kapcsolata a
versenyképességgel? (What value is created by leisure sport and what is its relationship
with the competitiveness?). Vezetéstudomany / Budapest Management Review, 24—37. htt-
ps://doi.org/10.14267/veztud.2011.ksz.03
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1. Abra: Az egyéni és szervezeti eredmények alakulisa a munkavallaléi sport
hatasara
Figure 1: Changes of individual and organisational results as a result
of employee sport

Szervezeti eredmények:

Hianyzasbol, betegségbol szarmazo koltsé-
gek csokkenése

Javulé munkaerépiaci helyzet, fogyasztoi
elégedettség

Magasabb produktivitas

.

Munkavallalok Villalati -5 Vallalati
sportolasa teljesitmény célok

A 7

Egyéni eredmények:
Kevesebb betegség
Jobb egészségi allapot
Jobb életmindség
A munkahelyi kovetelményeknek torténd
jobb megfelelés

Forras: sajat szerkesztés Paar, 2011 alapjan 7

6. A bels6 CSR-t érint6 szabvanyok

A belsé sportfokusza CSR ,,win-win” helyzetet teremt a vallalatok és munka-
vallaléik kozott. Ennek ellenére a munkavallaloi sporttal, a sportolas lehetdségé-
nek megteremtésével foglalkozo szabalyozas jelenleg nem létezik, vannak olyan
iranyelvek, melyek nagyban befolyasoljak a munkavallaldi egészséggel kapcsola-
tos belsé CSR tevékenységeket.®® A kovetkezOkben olyan szervezeteket és szab-
vanyokat ismertetiink, melyek a torvényi kotelezettségeken feliili, a munkahelyi
egészségvédelemmel kapcsolatos szabalyokat és ajanlasokat fogalmaznak meg,
globalis és lokalis szinten egyarant.

79  Paar David, 2011. A sport altal egészségfejlesztés gazdasagi jelentdsége. Egészség-
fejlesztés, 52 (1-2) 31-37

80  Raffay Agnes & Steinbachné Hajmasy, Gyongyi (2021). A dolgozéi elégedettség
vizsgalata a bels6 CSR-tevékenységek tiikrében. Vezetéstudomany / Budapest Manage-
ment Review, 52(4), 32—47. https://doi.org/10.14267/veztud.2021.04.04
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ILO (Nemzetkdzi Munkaiigyi Szervezet) Az ILO egy 1919-ben alapitott, glo-
balisan miik6do szervezet, melynek egyik elsédleges célja, hogy a munkavallalok
munkavégzésébol adodo sériiléseinek és megbetegedéseinek szamat csokkentse. A
munkahelyi biztonsagra és egészségvédelemre vonatkozé ILO-szabvanyok alap-
vetd eszkozoket nytjtanak a kormanyok, a munkaltatok és a munkavallalok sza-
mara az az ehhez sziikséges gyakorlatok kialakitasra és a maximalis munkahelyi
biztonsag megteremtésére. Sziikség is van erre, hiszen az ILO legfrissebb globalis
becslései szerint évente 2,78 milli6 munkaval kapcsolatos halélesetet regisztral-
nak, amelybdl 2,4 millié a foglalkozasi megbetegedésekhez kapcsolodik. Kieme-
lik, hogy az ilyen tragédiak nem csak a munkavallalok és csaladjaik szamara okoz-
nak szenvedést, de a vallalatok koltségeit is emelik. !

OECD (Gazdasagi Egyiittmiikodési ¢s Fejlesztési Szervezet) Az OECD egy
elemz0 és tanacsado szervezet, mely kormanyokkal, egyéb politikai szervekkel és
allampolgarokkal dolgozik egyiitt olyan szabvanyok kialakitasan melyek (tobbek
kozott) segitik a gazdasagi fejlodés €s az élhetd, biztonsagos munkahelyek megte-
remtésének szimultan megvaldsulasat. Az OECD 6sszesen 38 orszdggal mikddik
egylitt, koztiikk Magyarorszaggal is.'® %Egyik legfontosabb projektjiik a ,,Ready
for the Next Crisis? Investing in Health System Resilience” kiadvany, mely a Co-
vid-19 vilagjarvanybol szarmazo globalis tapasztalatok 0sszegytjtése és rendsze-
rezése annak érdekében, hogy egy kdvetkezd, hasonlo helyzet kevésbé érje felké-
sziiletleniil a vilag orszagait és munkaltatoit.

SA8000 Az SA8000 egy olyan nemzetkdzi szabvany, mely a munkavallalok jo-
gaira, biztonsagara és munkakdriilményeire fokuszal. Munkabiztonsagi és egész-
ségvédelemi javaslatokat tesz, és kiemelten foglalkozik a munkahelyi kockézat
kezeléssel. A szabvany értelmében tovabba a vallalatoknak biztositaniuk kell a
munkavallalok szamara az egészségligyi szliréseket, orvosi ellatast és egyéb egész-
ségligyi szolgaltatasokat a munkahelyen vagy annak elérheté kozelségében.

CHS (Vallalati Egészségiigyi Szabvany) A CHS célja, hogy tamogassa a valla-
latokat, a munkavallaloikat érinté egészségvédelmi és joléti gyakorlatok kialaki-
tasaban. Habar a szabvany nem globalis és elsdsorban brit vallalatokra fokuszal,
az eddigiekkel ellentétben egy mindenki szdmar konnyen befogadhatd formaban
mutatja be a munkavallaloi egészség és a vallalati feleldsség kapesolatat. Osszesen
4 kategoriara osztja a vallalatokat (Bronz, Eziist, Arany, Platinum) és tételesen
megfogalmazza az egye szintek eléréséhez sziikséges feltételeket. Mivel a CHS
elsdsorban szervezetfejlesztési gyakorlatokat foglal magaban, azaz vezet6i szinten

81 International Labour Standards on Occupational Safety and Health. (n.d.). https://
www.ilo.org/global/standards/subjects-covered-by-international-labour-standards/occupa-
tional-safety-and-health/lang--en/index.htm

82  OECD. (n.d.). About the OECD. Retrieved April 7, 2024, from https://www.oecd.
org/about/

83  OECD (2023), Ready for the Next Crisis? Investing in Health System Resilience,
OECD Health Policy Studies, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/1e53cf80-en

84  SA8000® Standard - SAIL (2024, February 8). SAI. https://sa-intl.org/programs/sa8000/
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tesz ajanlasokat, fontos, hogy egyszerl és jol kdvethetd szabalyrendszert alkal-
mazzon. A szabvany kiilonlegessége tovabba, hogy tartozik hozza egy dij is (Cor-
porate Health Standard Award), melyet a szabvany kritériumait teljesité vallalatok
kaphatnak. %

7. Vallalati jogyakorlatok

A kovetkezo részben sportfokisza, belsé CSR stratégiakat elemziink, harom
konkrét vallalat segitségével. A lenti felsorolasban (és dsszehasonlitasban) megje-
lend cégeket a Satista 2022-es kutatasa alapjan valasztottuk ki; fokuszban az adott
év harom legnagyobb magyarorszagi foglalkoztatoja.

7.1 Magyar Posta Zrt. — 24 978 alkalmazott

A Magyar Posta Zrt. évek 6ta Magyarorszag legnagyobb foglalkoztatoja. Eves
fenntarthatdsagi jelentésiik részéletes tajékoztatast nyujt az adott targyév CSR ese-
ményeirdl, kiilon olvashatunk benne az egészség- és sportvonatkozasu akciokrol.
A felelds foglalkoztatas jegyében a kollégaknak lehetdséget biztositanak a Nemze-
ti Atfogd Egészségvédelmi Sziiréprogramban valé onkéntes részvételre, melynek
keretében a munkavallalok atfogd képet kaphattak sajat egészségi allapotukrol és a
lehetséges preventiv intézkedésekrdl. Az energiavalsag kovetkeztében csdkkentett
flitési intenzitas miatt, az tildémunkat végzo kollégak részt vehetnek az LATMOZ-
GATO IRODAI TORNA MINDENKINEK” programban. Ez egy, az érintettek
szdmara elérhetd videdsorozat, melyek két szakember bevonasaval keriiltek 6sz-
szeallitasra. Az tilémunka egészségiigyi kockazataira 6sszpontositod gyakorlatok —
kis helyigényiiknek hala - konnyen elvégezhetdk a révid sziinetekben. Rendszeres
gyakorlasuk segit megel6zni az ilémunka okozta egészségligyi problémakat ¢s
noveli a test vitalitasat. A Magyar Posta Zrt. ezeken tul is szamos lehetdséget ki-
nal a munkavallalok szamara a sportolasra. Az All You Can Move (AYCM) prog-
ram keretében kedvezményes sportbérletet vasarolhatnak, mellyel orszagszerte
800 kiilonbozd sport- €s szabadidds létesitmény szolgaltatasait vehetik igénybe.
Ezen feliil, csatlakozhatnak a Kelet-Magyarorszagi (KPSE) és a Dunanttli (DPSE)
Postas Sportegyesiiletekhez, amelyek rendszeresen szerveznek tomeg- és csaladi
sportrendezvényeket a postasoknak és hozzatartozoiknak. Ez az eldmozdulas 6sz-
tonzi az idészakos testmozgast, egészséges életmodot és aktiv pihenést.?

85  Healthy Working Wales (2015). Corporate Health Standard Retrieved April 7,
2024, from https://nutritionskillsforlife.com/app/uploads/2021/12/Corporate-Health-Stan-
dard-Criteria-Pack-English-Language.pdf

86  FENNTARTHATOSAGI JELENTES. (2022). Magyar Posta. Retrieved March 16,
2024, from www.posta.hu/static/internet/download/Magyar Posta ESG jelentes 2022
HU 2023.10.26_alairassal.pdf
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7.2 MAV Magyar Allamvasutak Zrt. — 17 490 alkalmazott

A MAV erny$szervezet legutolso, publikus fenntarthatosagi jelentése 2016-os,
és szamos egészségvédelmi és sportfokusza belsé CSR akciot mutat be. MAV Zrt.
és a MAV-START Zrt. a Vasiitegészségiigyi Nonprofit Kft.-vel egyiitt, orszdgosan
kilenc egészségligyi kdzpontot €s egy ,,Egészségmegorz Program” -ot mitkddtet.
A program célja, hogy a veszélyes munkakorokben dolgozoé kollégak - akiknél
kiemelt fontossagt a fokozott éberség ¢€s jo fizikai allapot - megorizzék egészsé-
giiket és munkavégzo képességiiket. Az Egészségmegorzd Program tovabba egy
olyan prevencios tevékenység, amelynek célja a megbetegedések megel6zése, va-
lamint az esetlegesen kialakuld betegségek mieldbbi felismerése. A program fo-
ként rekreacios lehetséget nyujt a résztvevok szamara, melynek kézéppontjaban
az ¢letmodvaltassal kezelhetd két leggyakoribb betegség all: a mozgésszervi-reu-
matologiai és a keringési, érrendszeri kronikus megbetegedések. A programba
felvett munkavallalok részére 7 napos teljes kort hotelszolgaltatast biztositanak,
amelynek keretében téritésmentesen vehetik igénybe az intézmények altal nyujtott
egészségligyi szolgaltatasokat. 2016-ban ismét megrendezésre keriilt a vasutasz-
szakma hagyomanyos iinnepe, melyen munkavallalok és hozzatartozoik is akti-
van részt vettek. A rendezvényt - figyelembe véve a vidéki dolgozokat - nemcsak
Budapest, hanem Békéscsaba, Celldomolk, Kisvarda, Pécs és Szolnok varosaiban
is megtartottak. A résztvevoknek lehetdsége volt csaladi vetélkeddkon €s sportver-
senyeken valo részvételre. ¥

7.3 SPAR Magyarorszag Kft. — 13 927 alkalmazott

»A SPAR Magyarorszag tevékenységét annak szellemében végzi, hogy a val-
lalat sikerének egyik kulcsat a dolgozok jelentik. Ennek megfelelden elsddleges
fontossagu a munkavallalok egészségének megorzése, valamint a biztonsagos €s
egészséges munkakdrnyezet biztositasa.” Olvashatd a SPAR 2022-es fenntarthato-
sagi jelentésében, a Munkahelyi és egészségbiztonsag alcim alatt. A SPAR kiemelt
figyelmet fordit az egészségvédelemre, kiilondsen a COVID-19 pandémia idején
volt ez igy. A munkavallalok szamara elérhetd egészségvédelmi oktatasi anyagok
Osszeallitasaban szakértok vettek részt; ezek az anyagok hasznos tandcsokat és
gyakorlati Gtmutatdst nyujtanak, a biztonsdgosabb és egészségesebb munkavég-
zéshez. A gyakorlatban a SPAR szamos intézkedést hozott a fenitek érdekében,
példaul biztositja a védofelszereléseket, telepitett véddpajzsokat a pénztarakhoz,
¢és fokozottan tligyel az lizletek rendszeres tisztitasara és fert6tlenitésére. A vallalat
lehetéséget biztosit az otthoni munkavégzésre, az olyan munkakoérokben, ahol ez
megvalodsithato. Az egészségmegoOrzés jegyében a SPAR Magyarorszag egészség-

87  FENNTARTHATOSAGI JELENTES. (2016). MAV-Csoport. Retrieved March
16, 2024, from www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/mav_csoport csr jelen-
tes 2016 _web.pdf
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biztositast nytjt kozponti munkavallaldinak, tovabba minden nap friss gylimdlcso-
ket szallit szamukra, hogy tamogassa az egészséges életmodot. 38A vallalat tovabba
évek oOta ingyenes részvételt biztosit kollégainak Magyarorszag legnagyobb sza-
badid6s sporteseményén, a SPAR Budapest Maraton® Fesztivalon-on valo rész-
vételre. ¥

7.4 Osszehasonlitas

A fenti egészség- ¢és sportfokuszu belsé CSR akciokat harom nagy csoportra
osztottuk egészségvédelmi, sportprogramok és egyéb. Az Osszehasonlitast az 1.
tablazat tartalmazza.

4. Tablazat A vallalati jogyakorlatok 6sszegzése
Table 1 Summary of corporate good practices

Magyar Posta MAV SPAR
Egészségvédelmi | ingyenes allapotfel- | egészségiigyi koz- egéSZSégbi.ZtOSi‘féS’
akciok mérés pontok, prevencié munkahelyi egész-

ségvédelmi oktatas

torna az ilémunkat
végzoknek, AYCM,

rekreacios elvonulas

ingyenes SPAR Bu-

tobb pontjan

Sportprogramok ’ a kivalasztott mun- | dapest Maraton®
DPSE €s KPSE csat- | y,vallalok szamara | részvétel
lakozas
tomeg- és csaladi csaladi (sport) ren- | otthoni munkavég-
Egy¢éb rendezvények dezvények az orszag | zés, napi friss gyli-

molcsok

A bemutatott vallalatok belsd CSR tevékenységeinek €s az ismertetett nemzet-
kozi szabvanyok 0sszevetésének eredményeképpen megallapithatjuk, hogy ezek a
szervezetek (a vizsgalt keretrendszerben) felelds vallalatnak tekinthetok.

8. Kovetkeztetések, Kitekintés

A munkavallalok megtartasa kozvetlen kapcsolatban all elégedettségiikkel. Nem
lehet kelloképpen hangsulyozni, mennyi tényez6 és személyes attitiid befolyasolja
az egyes kollégak reakcidjat a szervezeten beliili és kiviili valtozasokra. A vallala-
tok egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a belsé CSR-ra, azon beliil is fejloddnek a

88  Fenntarthatosagi jelentés 2022. (2022). SPAR. Retrieved March 16, 2024, from
www.sparafenntarthatojovoert.hu/jelentes/#oldal=27
89  Magatartaskodex. (2022). SPAR. Retrieved March 17, 2024, from https://sparbiza-
lomvonal.hu/pdf/SPAR Magatartaskodex 2022.pdf
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sport- ¢s egészségfokuszu akciok. A kutatas kiterjesztése azt jelenti, hogy nem csak
szakirodalmi és vallalati, hanem munkavallaloi oldalrél is megkdzeliteni a kérdést.
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