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ABSTRACT

The Dual Training System is a mode of training delivery which combines theoretical and
practical training. It is called “dual” because the training happens in two venues — the
university and the company. Within the framework of the project EFOP-3.5.1-16-2017-
00006 for the development of dual training at the University of Dunatjvaros in the period
2017-2021, a questionnaire survey was conducted in connection with the efficiency of the
dual training of the University of Dunatjvaros. The questionnaire was answered by the
university’s dual training partners, faculty members and students. Based on the findings of
research conducted during the coronavirus epidemic, the researchers formulated proposals
for the university that include a partial application of the digital form of education. The
present study draws on the results, findings and lessons to be learned for the future in order
to improve the quality of training, taking into account epidemiological considerations.

1. Bevezetés

A dualis képzés fogalmat a nemzeti felsdoktatasrol szolo 2011. évi CCIV.
torvény (a tovabbiakban: Nft.) 108. § 1.b. pontja fogalmazza meg. Ennek alapjan
a ,dualis képzés: a miiszaki, informatika, agrar, természettudomany vagy
gazdasadgtudomanyok képzési teriileten inditott gyakorlatigényes alapképzési
szakon, illetve e képzési teriilethez tartozé mesterképzési szakon folytatott képzés
azon formaja, amelyben a szak - képzési és kimeneti kovetelményeknek
megfeleléen meghatarozott, teljes ideji, a képzési iddszakra, a képzés
modszereire, a tanérara, a megszerzett tudas értekelésére egyedi rendelkezéseket
tartalmazo - tanterve szerint a gyakorlati képzés a Dualis Képzési Tanacs altal
meghatarozott keretek kozott, mindsitett szervezetnél folyik.” Szintén az Nft.
rogziti a hallgatéi munkavégzés szabalyait, a hallgatd dijazasat (Nft. 44. §);
valamint a gyakorlatigényes szak fogalmat [85.§ (3)]. Ez a — Németorszagban
kialakult (Szabo 1997:7.) - alapképzési szakon folytatott, gyakorlatigényes képzés
olyan munkaer6t hivatott képezni a felsGoktatasban, amely azonnal, tobb éves
tovabbképzés, és tovabbi anyagi raforditas nélkiil képes belépni a munka vildgaba.
Hazankban ez a képzési forma a munkaerdpiac er6sodo igénye folytan gyorsan
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népszeriivé valt, kdszonhetéen annak is, hogy részletes és megfeleld jogszabalyi
hattérrel rendelkezik (Nft., a felsGoktatasi mindségértékelés és -fejlesztés egyes
kérdéseirdl szolo 2012. (II. 22.) Korm. rendelet, a felsdoktatasi szakképzésrol és a
felsdoktatasi képzéshez kapcsolodd szakmai gyakorlat egyes kérdéseirdl szolo
230/2012. (VIII. 28.) Korm. rendelet, a nemzeti felsGoktatasrol szolo 2011. évi
CCIV. torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol szold 87/2015. (IV. 9.)
Korm. rendelet, a felsGoktatasi felvételi eljarasrol szo616 423/2012. (XII. 29.) Korm.
rendelet 41. § (4) bekezdése, a felsdoktatasi szakképzések, az alap- ¢s
mesterképzések képzési és kimeneti kovetelményeirdl, valamint a tanari
felkészités kozos kovetelményeirdl és az egyes tanarszakok képzési és kimeneti
kovetelményeirdl szolo 8/2013. (I. 30.) EMMI rendelet modositasardl szolo
18/2016. (VIIL. 5.) EMMI rendelet, a szakképzési hozzajarulasrol és a képzés
fejlesztésének tamogatasarol szold 2011. évi CLV. térvény 5. § cb) alpontja, a
280/2011. (XII. 20.) Korm. rendelet 6. §-a). A téma hazai és nemzetkdzi
szakirodalma szintén gazdag és folyamatosan b6viilé (Beracs 2017: 46-50., Graf,
Powell, Fortwengel, Bernhard 2014: 55-57.). A dualis képzés tarsadalmi
hasznossaga azért is kiemelkedd, mivel alkalmas arra, hogy hatranyos szocialis
koriilmények koziil érkezd, tarsadalmi, vallalkozoi hattérrel nem rendelkezd
fiatalok mar az egyetemi tanulmanyok alatt ezt pdtoljak, korrigaljak, azzal, hogy
sajat maguk alakitjak ki a képzohelyen, és igy hozzak be a kezdeti hatranyukat a
munkaerépiacon. A COVID-19 vilagjarvany kovetkeztében azonban olyan 1j
koriilmények meriiltek fel a képzés menetében, amelyek lehetdséget kinalnak a
képzéssel kapcsolatos 1j irdnyvonalak kérvonalazasara is.

2. Kutatas a Dunatjvarosi Egyetemen
2.1. A dualis partnerek valaszai

A Dunagjvarosi Egyetem egyik legfontosabb alapcélkitiizése, hogy
oktatdsi programja és kutatdsi tevékenysége elsGsorban a térség munkaerd
igényeinek és innovacios sziikségleteinek kielégitését szolgalja. Az ipari partnerek
¢s a munkaerdpiac elvarasai alapjan a legfontosabb szempont a gyakorlatorientacio
erdsitése. A képzésben résztvevok oktatdsa fejlesztése elméleti és gyakorlati
szinten komplex rendszerben, §sszehangoltan és iitemezetten torténik. A képzo és
a képzésben résztvevo kdzos halmaza a 1étrejott fizikai szellemi eredmény szakmai
mindségeének javitasa. Erdssége térségi beagyazodasa, mely kiilondsen a kiemelt
cégekkel valo, tobb teriiletre kiterjedd egyiittmikodésben nyilvanul meg. az
intézmény az ipari partnerekkel szoros kapcsolatot apol, amely szervezetek
bekapcsolodhatnak a képzési programok feliilvizsgalataba, aktivan részt vesznek
az oktatas folyamatdban. A Dunatijvarosi Egyetemen Dudlis Képzési Kozpont
muikddik, amelynek feladata az az egyetem kotelékében, hogy népszeriisitse a
diakok, hallgatok és cégek életében a képzéseket. Plakatokat, szordlapokat készit
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¢s emellett rendezvényeket is szervez a reklamozas érdekében (A Dualis Képzési
Kézpont Ugyrendje 4.§.a)

Az ipari hattert képzés hatékonysaganak vizsgalata céljabol 2020 tavaszan
kérdoiv késziilt a DUE kiils6 képz6 partnerei szamara az EFOP-3.5.1-16-2017-
00006 szamu projekt keretében (Dualis képzés fejlesztése a Dunaujvarosi
Egyetemen a 2017-2021-es idOszakban). A kutatocsoport — amelynek
tevékenységébe a Tanulmanyi Hivatalban szakmai gyakorlatot folytatd motivalt
hallgatonkat is bevontuk — az egyetem dudlis partnereit szolitotta meg, €s kérdezte
a dualis képzés soran Osszegyijtott tapasztalatairdl.

A vizsgalat alapjaul szolgald alapsokasag kis elemszamébol addddan teljes
korh megkeresést terveztink 2020 majusaban, ezért valamennyi dualis
képzohelyet, hallgatot és oktatot megkerestiink kérddiviinkkel. A visszaérkezések
nyoman alakult ki a vizsgalat kis szdmu, de ardnyaiban jo mintaja. A képzohelyek
esetén 14 vallalattal végeztiik megkérdezésiinket, amely azok 50%-at jelenti,
megjelenitve a képzoéhelyek nagysagrendileg valamennyi tipusat. A hallgatok
esetén a megkeresés 70%-os, 70 0s véletlenszerli mintavételt eredményezett, mig
az oktatd - szakért6k bevonasa 6 f0 valamennyi képzési teriilet képviseletét
jelentette vizsgalatunk soran. Az igy kialakitott minta sztochasztikus
kovetkeztetek levondsat tette lehetové, s alkalmas arra, hogy eredményeinket
alapul véve tovabbi vizsgalatokat és intézkedéseket tegyiink. A megkérdezés
elektronikus uton/online kérd6iv segitségével tortént.

A valaszadok véleménye alapjan (1-5 kérdés) a képzésbe delegalt oktatok
szdma, beosztasa, legmagasabb iskolai végzettsége heterogén képet mutat. A
bevont szakmai mentorok 87%-a férfi. Beosztasukat tekintve elmondhato, hogy
legnagyobb szamban mérnokdket, miivezetoket, lizemvezetket, karbantartasi
vezetOket kérnek fel a mentori feladatok ellatasara. Az oktatok szakiranyu
vegzettsége 80%-ban igazodik a dudlis képzésben részt vevd hallgatok
alapszakjahoz, és a poziciokat az érintett foglalkoztatok esetében magasabb
beosztasu, szakemberek toltik be. A képzok kapcsolatrendszere kiterjedt: a
Dunatijvarosi Egyetem mellett az Obudai Egyetem, a Pannon Egyetem, a Pécsi
Tudomanyegyetem, a Miskolci Egyetem, valamint a Corvinus Egyetem hallgatoit
is foglalkoztatjak. A kérd6iv adatai alapjan a dualis képzék az informatika,
mérndkinformatika, gépész, gépészmérndk, vegyészmérndk, gazdalkodasi és
menedzsment, miiszaki menedzser, valamint az anyagmérnok szak hallgatoinak
szakmai fejlodését segitik. A szakmai partnerek megitélése alapjan a hallgatok
90%-a sikeresen illeszkedett be a valasztott dudlis képzd szervezeti egységébe.
Arra a kérdésre, hogy a delegalt hallgatonak mennyi iddre volt sziiksége hogy
onallé munkat tudjon végezni, a megkérdezettek tobbsége a ,,6 honap” alternativat
valasztotta, ugyanakkor egy esetben a ,,legalabb 3 félév” valasz is megjelent. A
kérdéiv 11. kérdése az Onalld munkavégzés szakmai jelleghi feltételeire
vonatkozott. A valaszadok ugy vélték, hogy a hallatok 90%-a képes mentori
koordinacio mellett teljes mértékben megfelelé szakmai szinvonald, Onalld
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munkat végezni. A képz0 partnerek tilnyomo részben (67%) elégedettek voltak a
bevont hallgatok féléves teljesitményével, 16%-uk nagyon elégedett, mig 17%-uk
szerint atlagos teljesitményt tudtak nytjtani. Véleményiik szerint a hallgatok 67%-
a megfeleld mértékben hasznositotta az egyetemen megszerzett tudast. A kérd6iv
17. kérdésére valaszolva megfogalmazodott, hogy a gyakorlatban megszerzett
tudast a hallgatok varhatéan képesek lesznek majd hasznositani. Példaként
informatikai teriileten a szdmitogép haldzati ismeretek, az UNIX alapok és a
szoftverfejlesztés teriiletét jelolték meg a valaszadok. Az eszkdzhasznalati,
fejlesztési folyamatokban, a szoftver architekttirdban, a csapatmunkdban er6sodtek
a bevont hallgatok szakmai kompetencidi. A képzd partnerek elégedettségével
Osszhangban a megkérdezettek 100 %-ban igennel valaszoltak arra a kérdésre,
hogy foglalkoztatnanak-e a jovoben is dudlis képzésben résztvevoket. A dualis
képzohelyen az oktaté mentorként foglalkozik a képzésben résztvevokkel. Arra a
kérdésre, hogy munkaidejében vagy tiloraban torténik-e a mentoralas folyamata,
a valaszadok 100%-ban az els6 alternativat jeldlték meg. Elmondhatd, hogy a
dualis képzésben részt vevo hallgatok oktatasa tobblet-juttatassal jart a mentorok
szdmara, féléves szinten 10.000,- - 81. 000,- Ft kozotti Osszeg erejéig. Arra a
kérdésre, hogy a dualis képzohely mekkora eséllyel fogja a képzésben résztvevoket
teljes munkaiddben foglalkoztatni a tanulmanyaik sikeres lezarasa utan, heterogén
valaszokat adtak a megkérdezettek. A ,,biztosan igen” valaszt azonban csak 10%-
uk jelolte meg. A dualis képz6 partnerek egyértelmi kiillonbséget jeleztek a dualis,
illetve az alapképzésben részt vevd, és naluk szakmai gyakorlatot folytato
hallgatok tudasaban. Mig a képzési id6 elején jelentds eltérést még nem
tapasztaltak a hallgatok kozott, a képzési ido elérehaladasaval a kiilonbség egyenes
aranyban novekedett a dualis képzésben résztvevok javara. Arra a kérdésre, hogy
a dualis képzd partner megitélése szerint az elmult évek tapasztalatai alapjan
hogyan, milyen mértékben valtozott a dudlis képzésben résztvevd hallgatok
tudasszintje, a megkérdezettek 67%-a a ,javulo tendenciat mutat”
valaszlehetGséget jelolte meg.

2.2. A hallgatok véleménye a hatékonysag novelésének lehetéségérol

A dualis képzésben részt vevo hallgatoknak feltett kérdések fokuszaba a
dualis képzo partnerek altal timasztott szakmai kdvetelmények, a képzdintézmény
altal eljutatott informaciok mindsége és pontossaga, valamint a hallgatd 6nalld
munkavégzésének megitélése keriiltek. A megkérdezettek 42%-a ugy vélte, hogy
viszonylag konnyen képesek teljesiteni az 0ndlld6 munkavégzést igényld
feladatokat. 29%-uk atlagosnak értékelte a sajat képességeit az emlitett teriileten,
mig 29% tugy gondolta, hogy egyaltalan nem jelent neki nehézséget, ha egyediil
kell dolgoznia. A hallgatoknak csak 43%-a taldlta a képzOhely altal vele szemben
tamasztott szakmai kovetelményeket Kkifejezetten magasak. A fiatalok
véleményébol kiderilt az is, hogy a hallgatdk szivesen beszamolnanak egyetemi
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oktatoiknak a képzohelyen elsajatitott ismereteikrdl, melynek kdszonhetéen 6k
maguk tudndnak valamely témakorben ismereteket atadni sajat hallgatd
tarsaiknak, ezzel olyan fontos képességeket elsajatitva, mint példaul az 6nallo
véleményalkotas, a kommunikacioés készség, valamint az oktatdi szemlélet,
melyeknek megléte napjainkban a munkaerdpiacon versenyelonyt jelentenek.

2.3. A dualis képzésben résztvevo egyetemi oktatok valaszainak értékelése

A Dunatijvarosi Egyetem oktatoit arrdl kérdeztiik, hogyan vélekednek a
dualis képzésben részt vevo hallgatok teljesitményérol, leterheltségérdl, a dualis
képzési forma elényeir6l, valamint arrdl, hogy a jelenlegi jarvanyligyi helyzet
miként befolyasolja az emlitett képzést. Az oktatok szerint a dudlis képzésben részt
vevO hallgatok teljes mértékben képesek teljesiteni a veliilk szemben tdmasztott
kovetelményeket, hiszen a hagyomanyos képzési rendben tanulnak a tarsaikkal
egyiitt. Ugy vélik, hogy a dualis képzés egy tgynevezett ,,plusz lehetSség” a
hallgatok szamara, amely mar a tanulméanyaik megkezdésétdl fogva fennall, hiszen
mar az elsé féléviiktol kezdddden részt vehetnek egy cég mindennapi életében,
lathatjak annak miikodését. Ennek koszonhetéen a hallgatok az egyetemen
megszerzett elméleti tudast gyakorlati példakon keresztiil mélyithetik el, tovabba
az igy megszerzett munkaerOpiaci ismereteiknek koszonhetéen konnyebben
képesek teljesiteni az ehhez kapcsolodd kurzusokat, mint példaul a
Vallalatgazdasagtan, a Vallalkozastan, a Munkaerépiaci ismeretek, illetve a
Menedzsment. Az oktatok kivétel nélkiil gy lattak, hogy a dualis képzésben részt
vevO hallgatok egyetemen nyujtott teljesitményét egyértelmilen pozitivan
befolyasolja a rendszeres gyakorlati képzés. A jobb teljesitménynek azonban ara
van: a dudlis képzésben részt vevd hallgatd leterheltebb a hagyomanyos
alapképzésben résztvevd tarsainal, hiszen ezeknek a hallgatoknak a dualis
partnernél is munkat kell végezniiik, az ott kiadott feladatokat teljesiteniiik kell,
emellett az egyetemi tanulmanyi kotelezettségeiknek is eleget kell tenniiik. Az
oktatoknak fel kellett sorolniuk altalanossagban néhany olyan elényt, amely miatt
szerintiilk érdemesebb egy végzds kozépiskolai tanuldénak az altalanos képzés
helyett a dualis képzési format valasztania. A technologiai ismeretek megszerzése
mellett a leggyakrabban ismételt elonydk a szakmai tapasztalat, a pénzbeli juttatés,
a munkaviszony létrejotte, valamint kapcsolati toke megszerzésének lehetosége
voltak.

A vizsgalat soran kivancsiak voltunk arra is, hogy a koronavirus jarvany
hatassal van-e a dualis képzésre. A megkérdezettek egybehangzd véleménye
alapjan elmondhat6, hogy a jelenlegi koriilmények nem egyszeriisitik az elvart
kovetelmények teljesitését. Valamennyien egyetértettek abban is, hogy ez azonban
erdsen munkaltatd- €s munkateriilet-fliggé probléma. Azon a hallgatoknak,
akiknek munkateriiletiik, -feladataik esetében megoldhato a ,,home office” tipusu
munkavégzés, a képzohely feltehetéen lehetdséget ad az ebben a formaban torténd
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tovabbi foglalkoztatasra. Vannak azonban olyan teriiletek is, ahol a gyakorlati
feladatok (példaul: gépkarbantartas) miatt részben, vagy teljes egészben kizart az
otthoni munkavégzés. Mas szakteriileteken ezzel szemben nem érzékelhetd
szamottevo kiillonbség a munkavégzés helye tekintetében — igy példaul: egy
informatika szakos hallgatd esetében teljes mértékben kivitelezheté az otthoni
munkavégzés. Valaszt kerestiink arra a kérdésre is, hogy a hallgatok a kialakult
jarvanytigyi helyzetben milyen problémakkal taldlkozhattak a gyakorlati elvardsok
mentén. Az oktatok kivétel nélkiil azokat az eseteket emelték ki, amikor a képzo
partnerek {izemeiben a gyarledllds kovetkezményében a hallgatok nem
tartozkodhattak a gépek, mérdmiiszerek, berendezések mellett, igy tehat ezeket a
munkafeladataikat sem voltak képesek ellatni. Az oktatd kollégakhoz intézett
utolsd kérdés a jobbitasi javaslatokat kereste, azonban kifejezetten a jelenleg
kialakult jarvanyligyi helyzetre fokuszalva. A valaszadok véleménye megegyezd
volt, amikor kijelentették, hogy ebben a rendkiviili id6szakban mind az érintett
hallgatokat, mind az altalanos képzésben résztvevd tarsaikat rugalmasan kell
hozzasegiteni az elvart készségek és kompetenciak hatékony elsajatitdsaban.

3. A vizsgalat alapjan tett javaslatok

A dualis képzésben részt vevo hallgatok szamara lehetdvé kell tenni, hogy
a képzohelyen megszerzett gyakorlati tapasztalataikat a tarsaikkal a gyakorlati
képzés keretében megoszthassak. A TDK (Tudomanyos Diakkori Konferencia)
kurzus keretein beliil teret sziikséges engedni az o©nalld6 kutatasnak online
konzultaci6 mellett. Erdemes megvizsgilni annak lehetéségét, hogy mely
kurzusok vizsgai bonyolithatok le online feliileten, ezzel eldsegitve azt, hogy az
intézménybe torténd bejaras ne jelentsen idokiesést a hallgatok szdmara. A
digitalis oktatas lehetdségét a jelenleg kialakult jarvanyiigyi helyzet hozta
felszinre, amely a Dunagjvarosi Egyetem keretein beliil tapasztalataink
megfeleléen mikodott, ezért ezt hasznos lenne ezt a modszert véglegesen is
beépiteni az oktatdsba. Amennyiben az oktatas digitalis formaban torténik, a dualis
képzésben részt vevd hallgatok esetében vallalat-specifikus kérdés, hogy az
érintetteknek sziikséges-e a személyes konzultaciokon részt vennie képzo
partneriiknél megbizott mentorukkal, vagy otthonrdl is megtehetik ezt a ,home
office” lehetOségének koszonhetden. Amennyiben a véalasz igen, nem csak a
lakohely és a képzohely kozotti utazas koltségét takarithatjak meg a hallgatok, de
ezzel eleget tesznek a kornyezettudatos életmod kovetelményeinek, idot nyernek
tovabbi tanulasra, kutatasra, tovabba egy esetleges kovetkezd jarvanyhelyzet
esetén a virus tovabbi terjedésének lehetdségét is csokkentik.
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4. Osszegzés

A kifejezetten gyakorlat-orientalt, és problémamegoldasra iranyuld képzések
esetén az Egyesiilt Allamokban és Ausztraliaban mér a 90-es évek mésodik felétol
kezdodden folytak kisérletek a frontalis oktatds oOraszamanak csokkentésére
(Harisim, Starr, Teles, Turoff 1995), majd 2000-t61 a digitalis oktatasi formak
bevezetésére kifejezetten a dualis képzéshben (Hart 2000, Gilding, Martino 2001:
201-215.). A koronavirus pandémia a kisérletek 1étjogosultsagat bebizonyitotta. A
hazai jogszabalyi hattér rendelkezésre all (Nft. 108.§ 44. pont), a dudlis képzési
partnerek, a hallgatok és az egyetemi oktatok egyarant hasznosnak tartjak, és
véglegesiteni kivanjak ezt a jo gyakorlatot.
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