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ABSTRACT

Technological progress that dynamically changes the mechanisms of the economy, has
gained new impetus nowadays thanks to innovations in electronics and information
technology. The new technological-economic paradigm shift called the Fourth Industrial
Revolution is realized in digitization, networking, automation, and robotics, which can also
result in serious changes in the labour market. Employment is reorganized, new professions
are emerging, and traditional workplaces can be disappeared because robots can substitute
live work. In a constantly changing economic environment, adaptation is essential for
effective labour market presence, therefore employees need to acquire new skills and
abilities, as well as lifelong-learning becomes more and more important. This paper aims to
summarize the major labour market changes induced by a new wave of technological
progress highlighting the critical areas that will be the biggest challenge in the future but at
the same time offer new opportunities for the labour supply side.

1. Bevezetés

A gazdasagi novekedés legfobb hajtoerejének tekinthetd technologiai fejlodés
ujabb nagy hullama, melyet negyedik ipari forradalomként vagy ipar 4.0-ként
emlegetnek, jelentds atalakulast fog eredményezni a gazdasag miikodésében.
Napjaink technologiai valtozdsainak dinamizmusa feliilmilja a korabbi
idészakokét, az 0jitd folyamat egyre gyorsabban és komplexebben megy végbe a
gazdasag kiilonb6z6 szektoraiban. Az 1700-as évek végén kibontakozd elsé ipari
forradalom utan még tobb mint 100 év kellett a technoldgiai korszakvaltashoz,
napjainkban azonban feltételezhetjiik, hogy a technologiai fejlédés a korabbiaknal
is intenzivebben folytatodik tovabb, s mintegy 10-15 év mulva Gjabb miszaki
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paradigmavaltassal szembesiilhetiink. A technologiaban megtestesiild, Gtletekbol
formalodo 1) tudas széleskorii gyakorlati alkalmazasa lehetové teszi a gazdasag
hatékonyabb miikodését, mely gazdasagi novekedéshez vezet. A technikai és
gazdasagi fejlédés emiatt szoros kolcsonhatasban megy végbe, Williamson (2009)
¢s Jones (2017) is ramutat az empirikus tapasztalatok 0sszegzésével arra, hogy az
elso ipari forradalmat megel6zéen még nem voltak nagy jovedelmi kiilonbségek
az orszagok kozott. Az egyre gyorsuld technologiai fejlodés kiélezi az orszagok
kozotti  egyenlétlenségeket, ugyanakkor lehetdséget is teremt a lemaradok
felzarkozasara.

A technologiai valtozasok mindig megkovetelik a munkapiac alkalmazkodasat,
mert az ujdonsagok létrehozasa és alkalmazasa is 01j készségeket és képességeket
igényel. Emiatt megvaltoznak a gazdasagi szféra munkavallalokkal szembeni
kompetencia elvarasai, a szakspecifikus ismeretek mellett egyre fontosabba valnak
a valtozasokra valo gyors reagalast lehetové tevo képességek. Az emberi eréforras
szerepe mindig kiemelt fontossagu volt a gazdasagi folyamatokban, ugyanakkor
az uj technologiai korszakban a robotok megjelenése és alkalmazasa a human
tényezO6t megvaltozott szerepkorbe helyezheti a munkaerOpiacon. A robotika
fejlodésével egyre nagyobb esély kinalkozik arra, hogy az emberi munkaerd
gépekkel helyettesithetévé valik. Az 0j helyzetben ezért Gj kihivasok jelennek meg
a human er6forras menedzsmentben, azonban barmennyire is redlis a robotok
térnyerése, az emberi er6forras kreativitasban és 0jitd szellemii gondolkodasban
gyokerez0 potencidlis versenyelonye tovabbra is megmarad. A munkamegtakaritd
innovéaciok miatt munkahelyek megsziinésével fenyegetd technologiai fejlodést
gyakran veszélyesnek tekintik az emberiség szamara, de meg kell emliteni a
technolodgiai haladas munkakiterjesztd jellegét is, mert az 01j technologiak altal
¢rintett terlileteken az éldmunka igény ndvelése varhato. A technologiai valtozasok
tehat kettds hatast gyakorolnak a munkapiacra, mert egyrészt eléidézhetik
allashelyek megsziinését, masrészt azonban ndvelhetik az uj technologiakhoz
illeszked6 kompetencidkkal rendelkez6 munkavallalok foglalkoztatasat. A
tanulmany az 0j technoldgiai korszak munkapiaci kihivésait, s lehetdségeit
igyekszik megvilagitani, s amellett foglal allast, hogy a veszélyek helyett a
technolodgiai haladés elényeit kellene el6térbe helyezni, s fel kell késziilni a
fejlodés altal igényelt ) kompetenciak elsajatitdsara, s a hatékony munkapiaci
alkalmazkodasra.
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2. A technoldgiai-gazdasagi paradigmavaltasok sajatossagai:
az ipari forradalom 1.0-tél a 4.0-ig

A 18. szazad végén, Nagy-Britanniaban kibontakozo ipari forradalom egy
atfogo technologiai, gazdasagi és tarsadalmi valtozast inditott el, amely 0j iranyba
terelte a kozgazdasagi gondolkodast. Mokyr (2004) az ipari forradalmat vizsgalva
arra a kovetkeztetésre jut, hogy a teljesen 1j, elézmények nélkiili
makrotalalmanyok, amelyek lényegében determinaltak az ipari forradalmat,
valamint a meglévd dolgok tokéletesitésére, leegyszerlsitésére iranyuld
mikrotalalmanyok komplementaritisa adta az ipari forradalom elsopré erejli
gazdasagi hatasat, amely elinditotta a jovedelmek ndvekedését is. Az elsd
talalmanyok a brit textiliparban jelentek meg, majd a gépesités az iparban és a
mezOgazdasagban is a termelékenység boviilésehez vezetett, végiil a gazdasag
minden szektoraban mindségi valtozas kovetkezett be. A kreativ, Gjitani képes
tarsadalommal rendelkez6 szigetorszdg az ipari forradalom ¢és a
szabadkereskedelem élharcosaként, a legidealisabb intézményi kdrnyezetben a
vilaggazdasag vezetd orszagava valt (Mokyr 2004). A valtozasokat a szellemi
felvilagosodas inditotta el, mely lehetévé tette, hogy a technologiai problémak
megoldasahoz sziikséges, gyakorlatban hasznalhatoé tudas és az 0jitdé hajlamra
épiil6 szellemiség széles korben elterjedjen (Mokyr 2005b). A 19. szdzad masodik
felétél az Egyesiilt Allamokbél és Németorszagbol kiindulva kezdédtek wjabb
forradalmi miiszaki valtozasok. Vilagméretli technologiai ujitasok sziilettek az
ac¢liparban, a vegyészetben €s az elektromossagban, 0j és tobb iparagban jelentek
meg makrotalalmanyok, a belsé égésii motorok megjelenésével 1 korszak
kezd6dott, amely a szallitisban és ezaltal a kereskedelem ¢élénkiilésében
jelentkezett (Mokyr 2005a). Az 1970-es évektdl kezddédden a tengerentilrol
indulva az infokommunikacios technologiak (IKT) eléretdrésével mar az ipari
forradalom harmadik hullama bontakozott ki, amely alapvetd strukturavaltast
idézett el6 a gazdasidgban. Mig az els6 és masodik ipari forradalom mokyri
terminologiaval élve inkdbb a makrotaldlmanyok kora, a harmadik mar sokkal
inkabb a meglévo dolgok tokéletesitésére iranyuld innovaciokat realizal, azaz a
mikrotalalmanyok dominalnak. A belsé szerkezetatalakulas a foglalkoztatasban is
megnyilvanulé erételjes tercierizalodassal jart (/. dbra), a dinamikusan fejlédé
IKT szektor révén a szolgaltatasok hozzaadott értéke nd, elsésorban a kvalifikalt
munkaerét igénylé tudasalapu szolgaltatasok nagyobb termelékenységének
koszonhetéen (Szalavetz 2008). A harmadik ipari forradalom vivmanyai
megteremtik tuddsalapt gazdasagok és tarsadalmak létrejottének feltételeit, mely
rdiranyitja a figyelmet az ember altal birtokolt tudas jelentdségére €s a folyamatos
tanulas sziikségességére.
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Az 1. abra a vilag vezetd nagyhatalmaiban mutatja a foglalkoztatas oldalarol a
szektoralis atrendez6dés fO iranyvonalait. Németorszag, a masodik ipari
forradalom élharcosa klasszikus ipari nagyhatalom, ahol a szekunder szektorban
foglalkoztatottak ardnya az 1960-as években még meghaladta az 50%-ot, 2016-
ban viszont alig tette ki a gazdasag negyedét. A szolgaltato szektor az ipar rovaséara
boviilt jelentdsen, melyet a termelés-kihelyezés is segitett, a német gazdasag
Osszességében tehat jol alkalmazkodott az 01 technolodgiai korszakhoz, kihasznalva
a globalizalt vilaggazdasag elonyeit. Az elektronikai agazatban kimagaslo Japan
esetében a foglalkoztatds vonatkozasaban az ipar sulya az 1970-es évekbeli
felfutas utan visszaallt az 50-es években tapasztalhaté 25% koriili szintre.
Latvanyos a mezdgazdasagban foglalkoztatottak aranyanak visszaesése, mely a
primer szektor erételjes gépesitésének ¢és az ezzel jardo ¢élémunka igény
csokkenésének koszonhetd. Az IKT-ban élen jaro Egyesiilt Allamokban a
szolgaltato szektorban foglalkoztatottak aranya 2016-ban mar meghaladta a 80%-
ot, mig az ipari foglalkoztatas részardnya csaknem felére, a mezgazdasagié pedig
tizedére csokkent az 50-es évekhez képest. A harom technologiai vezeté orszag
példajan jol kirajzolddik, hogy az 1j technolodgiai-gazdasagi paradigmaban a
foglalkoztatas a szolgaltato szektorban koncentralodik.

1. abra: A foglalkoztatas szektoralis valtozasa a 20. szazad kozepétol
napjainkig a vilag vezet6 nagyhatalmaiban
Diagram 1. Sectoral changes in employment from the middle of the 20"
century in world’s leading countries
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Napjainkban mar a negyedik ipari forradalom korszakat éljiik, az ipar 4.0-ként is
nevezett éra a digitalizacio, az automatizalas, a robotika, az internet of things (IoT),
a mesterséges intelligencia, a Big Data és a kiber-fizikai rendszerek kora. Uj
kihivasokkal kell szembenézniink, mely elsdsorban az erdteljes automatizalas és a
robotika térnyerésének kdszonhetéen a munkapiacot érinti érzékenyen. Az ipar 4.0
potencialis hatasait vizsgalva Kovacs (2017) hangsulyozza, hogy megvaltoznak a
munka- és életkoriilményeink, mikézben a hatékonysag javuldsaval altalanos
termelékenység-novekedés, s ezen Kkeresztil az életszinvonal novelése is
realizalodik. A gazdasagban prognosztizalhatd, hogy az élomunka mellett egyre
nagyobb aranyban megjelennek a robotok is, automatizalhatd és programozhatd
feladatokat végezve, mely hatékony egyiittmikodést igényel a szereplok kozott.
Emiatt fontos, hogy az emberek és a robotok kozotti interakciokrol minél tobbet
megtudjunk, erre mutat rd Lazanyi és Hajdu (2017) is, kiemelve, hogy ez a teriilet
egyre kutatottabb a viselkedés-gazdasagtanban is. A technologiai haladés a jovoben
sem all meg, a robotika lehetdségeinek tovabbi kihasznaldsa mellett varhato a bio-
és nanotechnoldgia, az lirkutatas és az elektronikus adatfeldolgozas tovabbi fejlédése
is, mely Ujabb és ujabb kihivasokat és Ilehetéségeket teremt a globalizalt
vilaggazdasag szerepldi szamara, melyhez a munkapiaci szerepldknek folyamatosan
alkalmazkodniuk kell.

3. A technologiai valtozasok altal indukalt munkapiaci valtozasok

A negyedik ipari forradalomban a gyors valtozasok egyre komplexebben
éreztetik hatasukat a gazdasag kiilonb6z6 szektoraiban. Ezt Schwab (2016:13) az
els6 ipari forradalom egyik talalmanyanak, az orsénak a példajaval illusztralja,
melynek Europan beliili elterjedéséhez mintegy 120 évre volt sziikség, mikdzben
az internet vilagméreti térnyeréséhez kevesebb, mint egy évtized kellett. Emellett
az ors6 a gazdasag egy sziik részében forradalmasitotta a munkat, ekdzben az
internet és a szamitdgépek alapjaiban valtoztattdk meg a gazdasagi miikodés
feltételrendszerét, melyet valamennyi szektorban megéreztek a munkavallalok.
Elektronikussa valtak a rendszerek, a munkavallalok tobbségének meg kellett
tanulni haszndlni az 0j eszkozoket, az informatikai tudas mara az egyik
legfontosabb kompetencidva valt. A legijabb technologiak jelentds része az
élomunka kivaltasat célozza a termelési folyamatban, mert a mesterséges
intelligenciaval rendelkez6 robotok hatékonyabbak és kevesebb hibat vétenek mint
az emberek. Erre a veszélyre hivja fel a figyelmet Fekete (2018) is, ramutatva arra,
hogy mennyire gyakran emlegetik azt a vészjoslo forgatokonyvet, mely szerint
»elveszik a munkankat a robotok, allasok millidi sziinhetnek meg, a mesterséges
intelligencia lenyomja az embereket”. Ez a legnagyobb munkapiaci kihivas a 21.
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szazadban, s kérdés hogyan tud erre a valtozasra reagalni a munkapiac, s milyen
kovetkezményekkel jar, ha a kevésbé kvalifikalt, rutinszerii és automatizalhato
munkat végzé emberek helyét a vallalatoknal a robotok veszik at.

A negyedik ipari forradalom altal generalt egyik legsulyosabb probléma tehat
az lehet, hogy megsziinnek allasok és feladatkorok, mely aktiv munkapiaci
politikak, igy az atképzés iranti igény megndvekedéséhez vezet. Frey és Osborne
(2013) becslései alapjan az amerikai allashelyek 47%-at érintheti ez a valtozas,
702 munkakort vizsgalva arra a kdvetkeztetésre jutnak, hogy a telemarketingesek,
konyvtari asszisztensek, konyveldk és hitelelemz6k munkakdre szinte teljesen
automatizalhatdva valik a jovoben, igy ezek a szakmak eltiinhetnek. A Wall Street
Journal joslatara hivatkozva Fekete (2018) a ruhazati szektort emeli ki, ahol
wvilagszerte 60 millio dllas sziinhet meg az automatizacio miatt”. A
Vilaggazdasagi Forum eldrejelzése (2016a) szerint Osszességében 7,1 millio
munkahelyet fenyeget a megsziinés veszélye, és ekdzben az Uj technologiak
varhatéan csak 2 milli6 0j allashely létrehozasat teszik lehetoveé.

A technologiavaltas mogott a tudas és a kompetencia elvarasok megvaltozasa
is meghuzodik, mely miatt a megmaradé munkakoérokben is alkalmazkodasra lesz
sziikség a munkavallaloknal. Ehhez kapcsoléddéan Kozak (2018) ramutat a
napjainkban a munkapiacon jelentkezd legsulyosabb problémara, a szakképzett
munkaerd hianydra, egy nagy mintas, észak-magyarorszdgi munkavallalok
korében végzett felmérésének eredményei alapjan a munkaeré-megtartasara
iranyulé intézkedések relevancigjat hangstlyozva. A munkapiaci helyzetet
neheziti az is, hogy munkavallaloként megjelenik az 0j generacio is, akiknek a
realisnal magasabbak az elvarasai a leend6 munkahelyiikkel, igy példaul a
fizetéssel és a beosztasukkal kapcsolatban (Csehné Papp et al. 2017). Ok azok
ugyanakkor, akik az IKT korszakba sziiletve rendelkeznek azokkal az informatikai
kompetenciakkal, melyek az 0j technologiai korszakban vald6 munkavégzéshez
elengedhetetlenek.

Az elozéekkel ellentétesen az Uj technoldgiai-gazdasagi paradigma
pozitivumaira helyezi a hangstlyt Szalavetz (2018:56), kiemelve a technologidk
terjedésének kdszonhetden 1étrejovo G munkahelyek jelentdségét. A technologiai
valtozasok miatt ugyan sziinnek meg munkahelyek, s atalakulnak a folyamatok, de
az élémunkara a rendszerek miikodéséhez és miikddtetéséhez tovabbra is sziikség
lesz. A munkavallalokkal szemben biztosan 1j elvarasok jelennek meg, melyhez
tanulasra és az 0j technologidkhoz vald alkalmazkodasra lesz sziikség. Kapas és
Czeglédi (2008:319) ramutatnak arra is, hogy a technoldgiai valtozas érzékenyen
érinti a vallalati szervezetet is, melynek megvaltozasa a foglalkoztatasi ¢és
munkavégzési formak formalodasdhoz vezet, melyek rugalmasabb munkapiaci
intézményeket igényelnek. Emiatt a foglalkoztatdis moddjaban is lesznek
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valtozasok, a klasszikus foglalkoztatds mellett varhatd az atipikus formak
elterjedése is, valamint az Un. platform alapu foglalkoztatas térnyerése is, mert
egyre tobb gazdasagi tranzakcid zajlik digitalis platformokon (Szanyi 2018:43).

Az1j kihivasokhoz alkalmazkodnia kell az oktatasi rendszernek is, a gazdasagi
szféra altal tdmasztott kompetencia elvarasok alapjan a gyakorlatban hasznosithato
tudas elsajatitasara torekedve. A felsdoktatasnak ebben a folyamatban kiemelt
szerepe van, mert a tanitas, kutatas €s innovacio tudasharomszogében 0sztonozheti
a mindségi valtozasokat (Simai 2018:95). Az Eurdpai Unid is fontosnak tartja a
relevans készségek és szaktudas fejlesztését, 6sszehangolva a gazdasagi verseny
altal igényelt rugalmassagot a foglalkoztatas stabilitasaval és a munkahelyek
mindségével (Andor 2018:47). A Vilaggazdasagi Forum (2016a) 6sszegylijtotte
azokat a kulcskompetencidkat, melyek minden ipardgban ¢és munkahelyen
tanitas képessége is a szocialis készségek kozott, jelezve az oktatasi rendszerbol
kikeriilve a munkahelyen torténd folyamatos tanulds sziikségességét. A
Vilaggazdasagi Forum Future of Jobs jelentésében eldrevetiti azt is, hogy 2015-
héz hasonldéan a kozeljovoben is a komplex problémamegoldas marad a
munkavallalok legfontosabb képessége, ugyanakkor a kritikai gondolkodas és a
kreativitds a korabbiakhoz képest fontosabba fog valni, a csapatmunkéahoz
kapcsolodo készségek rovasara (WEF 2016b). Simai (2018:94) altalanositva ugy
fogalmaz, hogy a tarsadalomnak magas szintii felkésziiltséggel kell rendelkeznie a
gyorsan boviild hatalmas informacios és tudastomeg befogadasara, feldolgozasara,
megfeleld értékelésére és kreativ modon kell valaszolni a munka vilaganak 1j
igényeire.

Osszegzésképpen megéllapithatd, hogy a munkahelyek megsziinésének
veszélye mellett az 0j korszakban béviilni is fog a foglalkoztatas, de torténik egy
atrendez6dés, mert a munkavallalokkal szemben tamasztott kompetencia
elvarasok formalddnak a megvaltozott technologiai kdrnyezetben, s az biztosra
vehetd, hogy a technologiai valtozasok a naprakész tudassal rendelkezd
magasabban képzett munkavallaloi csoportoknak fognak kedvezni.

4. A technoldgiai fejlodés kettossége:
eltéré hatasok az innovacio- és imitacio-vezérelt gazdasagokban?

A technologiai fejlédésnek mindig voltak és lesznek nyertesei €s vesztesei
egyarant, a negyedik ipari forradalom legnagyobb kihivasa, hogy a legfontosabb
termelési tényez6t, az emberi munkaerdt veszélyezteti leginkabb. A demografiai
problémak a helyzetet tovabb sulyosbithatjak, s bizonytalanna teszik a kilatasokat,
de a valtozasokra fel lehet késziilni.
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A World Development Report (2016) kiemeli, hogy a munkahelyek
megsziinése elsGsorban a fejlodd orszagokat veszélyezteti, a jelentés szerint az
automatizacio a munkahelyek kétharmadat tlintetheti el a fejlédé orszagokban, ez
az arany az USA-ban ¢és Europaban 50-60% koriili. Ez az adat is alatamasztja, hogy
a technologiai vezetd orszagok kevésbé vannak veszélyeztetve azaltal, hogy a
rutinszert, illetve kdnnyen automatizalhato feladatokat gépek végzik majd az
emberek helyett. Ennek oka, hogy a fejlettebb orszagok eddig is nagy hangsulyt
fektettek a munkavallalok képzésére, mely mind az oktatasi rendszerben, mind a
vallalati szektorban jelentds. Az innovacionak a jobban képzett munkaeré kedvez,
hiszen alapvetéen a tudas teszi lehetové az 1jdonsdgok Iétrehozasat. A
képzettségbeli aszimmetria miatt tovabb néhet a szakadék a fejlett, technologiai
vezetd orszagok ¢és a kevésbé fejlett, imitacio-alapli, technologiai kovetd
gazdasagok kozott. A képzett ¢és képzetlen munkaerd hatékonysagbeli
kiilonbozoségére épiil a vilag technologiai hatardnak elméleti koncepcidja is.
Caselli és Coleman (2006) kvantitativ modszerekkel ravilagitanak arra, hogy a
képzett munkaerd foglalkoztatasanak ndvelésével magasabb jovedelem érhetd el,
mig a képzetlen munkaeré hatékonytalansaganak eredményeként alacsonyabb
jovedelemszint realizalodik, vagyis megallapithato, hogy a képzett munkaerdvel
elérhetd nagyobb hozzaadott értékli kibocsatas révén fejlettebbek az orszagok
technologiailag és gazdasagilag is. A technologiai fejlodéshez sziikséges human
infrastruktira sajatossagait vizsgalva arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy a
formalis oktatasi rendszerben nincs igazan kiilonbség az innovacio- és imitacio-
vezérelt gazdasagok kozott, viszont a véllalati képzések és a tanulds informalis
moddjaiban mar tapasztalhato szignifikans eltérés (Csugany 2018).

A foglalkoztatasi statisztikakban egyelore nem latszik, hogy akarcsak
mérséklédne is az emberi erdéforras alkalmazasa barmely orszagcsoportban. A
foglalkoztatas szektoralis valtozasait nézve az EU KLEMS (2018) adatbazisa
alapjan megallapithatd, hogy mig a mezdgazdasagban és az ipar kiilonb6zo
teriiletein mind Magyarorszagon, mind az Eurdpai Unidban visszaesés
tapasztalhato, addig az IKT és a szolgaltatasok kiillonbozo teriiletein novekedés
figyelhetd meg. Az éldmunka igényes szolgaltatd szektorban tehat megfigyelhetd
a foglalkoztatas boviilése is. A munkapiaci problémakat Kovacs és Karcagi-
Kovats (2017) makroszinten kozelitve azt is megvilagitja Magyarorszag példajan
keresztlil, hogy a 2000-es ¢években kimutathatéan  csokken a
munkatermelékenység, azaz egy foglalkoztatott egyre kevesebbet termel, ezzel
egyiitt azonban egy munkaéra alatt termelékenyebb a munkaerd. Egy sajatos
helyzet alakult ki a kevésbé fejlett gazdasagok munkapiacain, egyszerre van jelen
a munkanélkiiliség és a munkaerdhiany. A szakképzett munkaeré hianya egyre
tobb gondot okoz, veszélyezteti az imitacio-alapi ndvekedést.
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Osszegezve megallapithato, hogy a munkapiaci problémak kézos forrasa az,
hogy hianyzik a vallalati szféra kompetencia elvarasai és a munkavallalok
képességeinek 0sszhangja. Kiss és Maté (2016) egy észak-alfoldi régidban végzett
empirikus felmérésre tamaszkodva ki is emeli, hogy a munkaadok altal elvart
egyik legfontosabb képesség a rugalmassag, azaz a munkakdriilményekhez vald
alkalmazkodas. A jovo feladata az, hogy megoldast talaljon arra, hogyan tud
gyorsabban reagalni az emberi munkaerd a megvaltozott piaci koriilményekre, a
tanulas hogyan valosithatd meg a leghatékonyabban, annak érdekében, hogy a
gazdasag a technologiai lehetdségeket a legjobban kihasznalja.

4. Osszegzés

A negyedik ipari forradalom 1j kihivasok el¢ allitja a munkapiac szerepldit,
prognosztizalhat6 egyes munkakorok megsziinése, ugyanakkor 01j lehetdségeket és
szakmakat is teremtenek az 0j technikai megoldasok. A technoldgiai valtozasok
egy része munkamegtakaritod jellegi, a robotok képesek lesznek kivaltani az
¢lémunkat, elsésorban a konnyen automatizalhatd, rutinszerti feladatkérokben. A
technologiai fejlédés masik része munkakiterjesztd innovaciok megjelenésével jar,
mely Uj szakmak megjelenését és a munkavallalokkal szemben megvaltozott
kompetencia elvarasokat eredményez. Az innovaciok létrehozasahoz sziikséges
jobban képzett munkaerd iranti igény rairanyitja a figyelmet a formalis oktatési
rendszer hatékonysagara ¢és a vallalati képzések sziikségességére. Rugalmasabb
munkapiaci intézményekre ¢és foglalkoztatasi formakra lesz sziikség, az
informatika fejlodésével a tradicionalis munkakdorok is atalakulnak, s Gjak jelennek
meg, s egyre tobb munkahelyeken végeznek rutinfeladatokat robotok. A
feladatkorok komplexitasa és tudasigénye nd, de megmarad az emberi er6forras
komparativ elénye a gépekkel szemben (Szalavetz 2016). A valtozo technologiai
kornyezetben a munkavallalokkal szemben tdmasztott kompetencia elvardsok
valtozdsaval a munkapiaci alkalmazkodas elengedhetetlen, de a technologiai
fejlodés Osszességében tobb lehetéséget teremt, mint amennyi kihivassal
szembesiilniink kell.
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