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Abstract

Employment is a timely topic of national economy nowadays, within which, increasing
the employment chances of fresh entrants has great priority. The fact is that this employee
group has the lowest chance of finding work. It is no wonder, then, that this year, we initi-
ated an all-inclusive research to find out about the open or latent preconceptions of the
labour market about this group (be them positive or negative ones); we conducted the re-
search from the point of view of both employees and employers. We used qualitative, as
well as quantitative research methods in the case of both groups.

In our current essay, we are presenting the partial results of the questionnaires we
handed out to labour market entrants; we essentially wanted to see how these young peo-
ple see their strengths and weaknesses as well as how much they think they are prepared
for the daily demands of the labour market.

1. Bevezetés

Napjainkban a foglalkoztatas kérdése egy igen aktualis nemzetgazdasagi kérdés, ame-
lyen beliil a palyakezdtk elhelyezkedésének elosegitése kiilon prioritast élvez. Tény, hogy
ez a munkavallal6i csoport az, akinek az egyik legnehezebbek a munkavallalasi esélyei.
Nem véletlen tehat, hogy az idei évben egy atfogd vizsgalatot kezdeményeztiink annak
megismerése céljabol, hogy mind a palyakezd6k, mind pedig a munkaltatok részérdl meg-
vizsgaljuk e csoporttal szemben a munkaerdpiacon €16, vagy latens, pozitiv, illetve negativ
eloitéleteket. Vizsgalatainkat mind kvalitativ, mind pedig kvantitativ médon mindkét piaci
szereplvel elvégeztiik.

Jelen irasunkban a palyakezddkkel folytatott kérdbives vizsgalatunk néhany eredmé-
nyét mutatjuk be, amelyben alapvetden arra voltunk kivancsiak, hogy ezek a fiatalok mi-
ben latjak erdsségeiket, illetve hidnyossagaikat, és ezek az elvarasok hogyan érzik, meny-
nyire vannak $sszhangban a munkaer§piac mindennapi kévetelményeivel.
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2. Szakirodalmi bemutatas

Miel6tt részletesen bemutatnak kutatasunkat attekintjiik a teljesség igénye nélkiil, hogy
mind a hazai, mind a nemzetk6zi szakirodalom, statisztikdk hogyan értékelik a palyakez-
dék munkaerd-piaci helyzetét.

A fiatal munkavallalok aranya szinte az dsszes tagallamban (EU-25) csékken. A csokke-
nés egyrészt tiikkrozi a csokkend sziiletésszamot, €s az oktatasi id6 kitolédasat. Emellett az is
latszik, hogy a fiatal munkavallalok védtelenebbek a gazdaségi recesszioval szemben.

A valsag hatasara Magyarorszagon jelentOsen visszaesett a munkaerd-kereslet, és ez
érezhetd a fiatalok foglalkoztatasa tekintetében, rontva ezzel a belépési esélyeit a munka-
erOpiacra. Magyarorszdgon azonban a fiatalok relativ hatranya meghaladja az Eurodpai
Unidban altalanos szintet. Példaul a 20-24 éves diplomas fiatalok foglalkoztatasi rataja az
ezredfordulén mért 78,6%-rdl 2009-ig 61,4%-ra, majd 2011-ben 57,6%-ra csokkent, azaz
a korabbi foglalkoztatasi elony—mikor a rata 18,1 szdzalékponttal meghaladta az unids
atlagot — mérséklédott (Freid, 2012. pp. 30.).

A magyar fiatalok (15-24 évesek) munkanélkiiliségi rataja 2012-ben 28,1% volt, a
munkanélkiiliek 17,8%-a ebbol a korosztalybol keriilt ki (KSH Adatbazis, 2012).

Emellett az is tendencia, hogy a fiatal diplomasok még mindig nagyobb eséllyel
tudnak elhelyezkedni, mint az alacsonyabb iskolai végzettségliek.

A fiatalok munkavallalasat els6sorban a nyelvismeret, a szakmai képzés, illetve a
szamitogépes ismeretek segitik. Azt a feltevésiinket, hogy az elhelyezkedési esélyeket a
diplomasok képzési teriilete, illetve az oktatast nyajté intézmény presztizse, mindsége
kozvetleniil meghatarozza megerositették a GVI-kutatds adatai (Varhalmi, 2012). A
szakmai felkésziiltség mellett egyre nagyobb szerepet kapnak a mobilizalhat6 ismeretek,
hiszen a tanulas nemcsak fiatalkorban része az életiinknek, hanem egész életen 4t tartd
folyamat. Ma mar n. életpalya-tervezésrol beszélhetiink, amely az ember életatjanak
munkaéval toltott szakaszait jelenti. Hogy valaki milyen foglalkoztatasi teriileten helyez-
kedik el, nemcsak a kompetenciai, hanem az érdeklddése, s erre kdzvetleniil hatissal
l1évd Onismerete is meghatdrozza. A gazdasag gyorsan valtozé igényei hatasara ujabb és
tjabb kompetenciak keriilnek eldtérbe a munkavallalas soran. Ezeket a kompetenciakat
nehéz egységesen kezelni, mert munkakoronként, szakteriiletenként, vallalati kultaran- -
ként (kis cég vs. multinaciondlis cég) eltérnek. Kutatasunkban korabbi vizsgalatokat
alapul véve hataroztunk meg egy altaldnos kompetencialistat, amely alapjan vizsgaltuk a
megfelelést. ‘

A fent felvazolt tendencidknak koszonhetden tobb, a palyakezddk munkaerd-piaci beil-
leszkedését célzd intézkedés is sziiletett Magyarorszagon. Az intézkedéscsomag elemei
koziil az 0j képzési lehetoségeket, a vallalkozova valast segit6 tamogatast, a munkaltatok-
nak sz616 kedvezményeket, valamint a munkaba allast segité foglalkoztataspolitikai prog-
ramokat (,,Els6 munkahely garancia” program) emelnénk ki.

3. Kutatasunk moédszertana és menete

Kutatasunkat az idén inditottuk el, amely mind kvalitativ, mind pedig kvantitativ rész-
bol allt és ugy gondoltuk, hogy a téma mélyebb megismerése céljabdl mindkét oldalt, azaz
a munkaltatokat és a munkavallal6 palyakezdoket kérdezziik meg arr6l mélyinterjukban és
kérdéives kutatassal, hogy milyen elvarasaik és elditéleteik vannak a masikkal szemben.
Mostani irdsunkban a kérdoives kutatas néhany részeredményét mutatjuk be.
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A kérdoiviinkben alapveten zart kérdéseket tettiink fel a valaszadoknak, és mind6sz-
szesen 3 nyitott kérdésiink volt. Az §sszeallitas soran jellemzden nomindlis és metrikus
skalakat alkalmaztunk. A kiértékelésiink egy- és tobbvaltozos statisztikai vizsgalatok vol-
tak, igy tobbek kozott kereszitabla-elemzés, és t-probas vizsgalat. A mintagyijtési techni-
kank a holabda moédszer volt, a valaszadok interneten keresztiil tudtak kitolteni a kérd6-
ivet. Habar a kutatasunk nem tekinthetd reprezentativnak, mégis ugy itéljilkk meg, hogy
informéciét tud nyWjtani a palyakezd6k véleményérol.

A vizsgalatunkban 159 kérdoiv kitoitd vett részt, am 2 kit5ltott kérdéivet nem tudtuk
értékelni, igy a mintaszamunk 157 db lett. A valaszadok koziil 118 nd és 39 férfi valaszolt
a kérdéseinkre.

A regionalis elhelyezkedést illetéen legnagyobb aranyban (43,3%) a kézép-magyaror-
szAgi régiobol szarmaztak a mintak, mig a legkisebb aranyban (2,5%) a Dél-Dunantalrél
érkeztek.

A valaszadok legmagasabb iskolai végzettségét tekintve 79%-ban érettségizettek vol-
tak, mig 15,3%-ban diplomas valaszaddink voltak. Megvizsgaltuk, hogy mi volt az oka
annak, hogy ilyen iranyu tanulméanyokat folytattak a kutatasban résztvevoink. A kérdéiv
kito1ti a dontésiiket leginkabb (31,2%) azzal magyaraztak, hogy érdekelte ket ez a tu-
domany teriilet, &m sokan tettek emlitést arra, hogy az adott teriileten jol lehet keresni
(14%), illetve, hogy az adott agazatban kénnyl elhelyezkedni (12,2%).

Megkérdeztiik a vizsgalatunkban résztvevoket, hogy véleményiik szerint melyek azok
az ismeretek, amelyeket a tanulmanyaik alatt megszereztek és biztosan tudnak majd a
jOovobeni munkajuk soran hasznalni. Az alabbi tablazatban ezeket az ismerteket foglaltuk
Ossze az emlitési gyakorisaguk alapjan:

1. tablazat. Ismeretek
Table 1. Knowledges

Ismeret N %
Szakmai elméleti ismeret 101 21,40
Szakmai gyakorlati ismeret 122 25,80
Nyelvtudas 105 22,20
Szamitastechnikai ismeret 59 12,50
Szakmai kapcsolatok 79 16,90
Nincs ilyen ismeret 2 0,40
Egyéb 4 0,80

Forrds: sajat tablazat

A tablazat adatai azt mutatjak, hogy leginkabb a szakmai gyakorlati ismeretre és a
nyelvtudasra tudnak tdmaszkodni a jovobeni munkahelyiikén a valaszadok. Erdekes volt
latni, hogy a didkok igen nagyra értékelik még a szakmai kapcsolatok fontossagat is a
munkavégzésiik soran.

A tanulast mindenképpen pozitiv befektetésnek érzik a didkok a karrierjiik, az elhe-
lyezkedésiik, és a késobbi jovedelmiik szempontjabdl. A valaszolok 76,4%-a Ggy itélte
meg, hogy a jovobeli terveit nem tudna megvaldsitani anélkiil, hogy egyetemre, avagy
féiskolara ne jarjon. Erdekelt minket, hogy a nemek szerint taldlunk-e eltérést e vélemény
tekintetében. A nok 80,5%-a gondolta igy, mig a férfi valaszadok minddsszesen 64,1%-a.
A Pearson-féle Khi-négyzet proba igazolta a szignifikans kiilonbséget e tekintetben a két
nem kozott: 4,380 df: 1 szign.: ,036 p <0,05.

A diakok 77,8%-a mér a tanulmanyi ideje alatt is probalkozott valamilyen munkaval.
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Ezek a munkavégzések jellemzOen nyaron zajlottak, és alapvetéen nem a palyakezddk
szakteriileteinek megfelel6 belfoldi munkardl volt sz6. A megkérdezett didkok minddssze-
sen 11,9%-a tudott a tanév soran olyan munkat vallalni, amely megfelelt a tanulmanyainak

is. Az iskolai kotelezettségmelletti munkavégzés tekintetében a nemek szerint nem talal- --

tunk szignifikans véleménykiilonbséget. A tanulmanyok melletti munkak, jellemzbden a
didkmunkak voltak, illetve gyakornoki feladatokat lattak el a valaszadok.

Fiiggetleniil attdl, hogy a didkok voltak-e mar alkalmazasban, vagy sem, megvizsgal-
tuk, hogy mennyire felkésziiltek a tekintetben, hogy munkat talaljanak. 5 fokozata Likert-
skalan kellett értékelniiik a szempontokat a megkérdezetteknek, hogy mennyire érzik meg-
felelonek az adott ismeretiiket, adottsagukat és tudasukat a munkaerd-piaci kovetelmé-
nyekhez. Az alabbi tablazat az eredményeket mutatja:

2. tablazat. Jellemzok
Table 2. Attributes

Jellemzdk Atlag | Széras
Szakmai ismeret 3,47 | 0,965
Szakmai gyakorlat 3,25 | 1,137
Nyelvtudas 3,69 | 1,055
Szamitastechnikai ismeret 3,93 | 0,914
Kommunikaciés készség 425 | 0,837
Utazasi hajlandésag 4,24 | 1,003
Legmagasabb iskolai végzettség | 3,64 | 1,069
Eletkor 4,16 | 0,937
Csaladi aliapot 4,34 | 0,924
Erzelmi intelligencia 4,34 | 0,860
Szakmai fejlodés készsége 3,65 | 0,977

Forrds: sajat tablazat

Az atlagok azt mutatjak, hogy az érzelmi intelligenciaban érzik magukat erdsnek a ta-
nulok, illetve a csaladi allapotuk, valamint az életkoruk szamit leginkabb elényként a
munkaerdpiacon szamukra. Ugyanakkor elgondolkodtatd, hogy leginkabb hidnyossagot a
szakmai gyakorlat teriiletén éreznek, holott mint korabban emlitettiik, ezt a tapasztalatot
tudndk véleményiik szerint leginkabb hasznalni a munkajuk soran.

Megvizsgaltuk, hogy a nok és a férfiak kozott az adott jellemzOk fontossaganak meg-
itélésben talalunk-e szignifikans kiilonbséget. A vizsgélatot fiiggetlen 2 mintés t probaval
végeztiik el. Egyetlen ismeret esetében talaltunk szignifikans eltérést, azaz a szamitastech-
nikai tudas megitélésben. A férfiak szignifikinsan nagyobb jelent6séget tulajdonitottak
ennek a tudasnak a munkaerd-piaci boldoguldsban, mint a ndk, azaz a férfi valaszadok
esetében az atlag 4,21 volt, mig a ndk esetében 3,84, a t proba eredményei ebben az eset-
ben: —2,196 df: 155 szign.: ,030 p < 0,05. Ennek valészinileg az lehet az oka, hogy a mii-
szaki palyan, ahol el6térbe keriil a szamitastechnikai tudas, foleg a férfiak részvétele a
dominéns. A statisztikak szerint példaul a maszkulin szakoknak minésiil az informatika (a
férfi didkok aranya: 92,33%, mig ndi tanulok aranya: 7,67%). Tovabba ide sorolhat6 a
miiszaki (a férfi hallgatok aranya: 80,23%, a néi hallgatdk aranya: 19,77%) és a nemzet-
védelmi, katonai képzési teriilet (a férfi didkok ardnya: 59,00%, a néi tanuldk aranya:
41,00%) (Felstoktatasi jelentkezési és felvételi statisztika — Fels6oktatasi felvételi adatba-
zis, Educatio Tarsadalmi Szolgaltat6 Nonprofit Kft., 2009).

Rakérdeztiink ugyanakkor arra is, hogy a hallgatok szerint mely tényezok fontosak ma
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egy munkaltaté szamra. Az altalunk felsorolt lehetoségek kozott a valaszadoknak rangso-
rolniuk kellett. Az eredmények azt mutattak, hogy a kutatasunkban résztvevok véleménye
szerint a leginkabb fontosak a szakmai tapasztalat, a szaktudas, a nyelvismeret, mig legke-
vésbé az érzelmi intelligencia, illetve a csaladi allapot jatszik szerepet egy munkaado kiva-
lasztasi dontésénél. Azt lathatjuk, hogy a palyakezdok ugy vélik, hogy azok a tényezok,
amelyek prioritast €lveznek egy szervezetnél, pont azokban érzik sajat hidnyossagaikat,
mig azok a tényezOk, amelyekben esetleg elonyiik lehetnek egy munkahelykeresésénél,
véleményiik alapjan kevésbé fontos egy munkaerd kivalasztasanal.

Nem véletlen, hogy ezek utan a valaszadoink arra a kérdésre, hogy miben szorulnak segit-
ségre egy allas megszerzésében leginkabb a szakmai tapasztalat megszerzését (18,7%) emlitet-
ték, majd ugyanilyen gyakorisaggal jelolték meg a nyelvtudas javitasat is. Erdekes volt
ugyanakkor megtapasztalni, hogy minden 10-dik hallgat6 emlitette, hogy sziiksége lenne
az 6nbizalom er6sitésére ahhoz, hogy allast tudjon talalni.

A palyakezddk szamos szempont alapjan valaszthatnak maguknak munkahelyet. A ku-
tatisunkban rdkérdeztiink arra, hogy milyen kritériumok jelentek szamunkra prioritast.
Vilaszadoéink a 3 legfontosabb szempontnak a fizetést (22%-uk vélasztotta ezt), a szakmai
karriert (15,5%-uk gondolta igy), és a j6 munkahelyi iégkort (15,2%-aa megkérdezettek-
nek) értékelték. E 3 tényezd szempontjabdl a ndk és a férfiak kozott nem volt szignifikans
véleménykiilonbség. Igaz a vezetd személyisége €s az utazasi hajlandosag tekintetében
talaltunk véleményeltérést. Mig a vezeté jelleme a férfiak 33,3%-nak fontos volt, addig a
néi vélaszadok 15,3%-a értékelte ezt szamottevonek (Pearson-féle Khi-négyzet proba:
6,046 df: 1 szign.:,014 p<0,05). Es mig a holgyeknek az utazassal jaré kotottségek
19,5%-ban jelentettek valasztasi szempontot egy munkahelynél, addig a férfiaknal ez az
arany 5,1% volt (Pearson-féle Khi- négyzet proba: 4,517 df: 1, szign.: 034, p <0,05).

Valaszad6ink egy munkavallalas soran leginkabb a kévetkezokrol voltak hajlandéak
lemondani, azaz kevésbé volt szamukra fontos: a fizetésen kiviili juttatas (20,1%), a cég
ismertsége, ahova elhelyezkednek (18,7%). A nemek kozotte tekintetben nem volt véle-
ménykiilonbség.

A fiatalok alapvetden interneten keresztiil (25,1%) keresnek munkat de gyakori az is-
merdsok segitségének az igénybe vétele (21%), illetve hogy onéletrajzaikat elkiildik pro-
baként egy-egy szervezethez (13,2%).

A kutatasunkban rakérdeztiink a palyakezddknél arra, hogy miképpen latjak, milyen
lehetdségeket biztositanak a munkaltatok a résziikre. Felsoroltunk néhany ilyen tényezot,
amelyet a didkoknak értékelniiik kellett egy 6tos skalan, hogy mennyire talaljak ezt bizto-
sitottnak. Az 1-es az egyaltalan nem, mig az 5-6s a teljes jellemzdséget mutatta. A kévet-
kezb tablazatban a didkok véleményét foglaltuk 6ssze a kérdést illetGen:

3. tablazat. Lehetoségek
Table 3. Facilities

Lehetéségek Atlag | Sz6rés
| Megfeleld fizetés 2,55 | 0,930
Szakmai karrier 3,17 | 0,921
Munka és maganélet §sszehangolasanak biztositasa | 2,49 | 0,945
J6 munkahelyi légkoér 3,38 | 0,843
Képzési lehetdség 3,34 | 0,896
Utazasi lehetfség 2,77 | 0,953
Fizetésen kivili juttatasok (telefon, laptop, auté) 2,47 | 0,997
J6 vezetdség 3,10 | 0,904
Szakmai fejlédés lehetbsége 3,65 1 0,977

Forras: sajat tablazat
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A tablazat eredményeibdl kiolvashatd, hogy a palyakezdok részére a munkaltatok leg-
inkabb a szakmai fejlodésben tudnak lehetdséget adni, tovabba a jé6 munkahelyi 1égkor
érzését tudjak biztositani, valamint képzési lehetoségeket tudnak nyajtani.

Ugyanakkor azt kell latni, hogy a palyakezddk tisztdban vannak azzal, hogy a fizetési.
elvarasaik nem lehetnek nagyok (a megkérdezettek mintegy 35,8%-a gondolta igy), és a
munka és maganélet 6sszehangoldsaban sem varnak sokat a munkaltatoktol (49%-uk vé-
lekedett igy). A Workania altal mikddtetett fizetesek.hu internetes portal felmérése alap-
jan a 2012-es év elsd felében a legjobb fizetéseket azok a palyakezddk kaptak, akik az IT,
a pénziigyi, vagy a marketing szektorokban helyezkedtek el. A felmérés alapjan a 18-24
éves palyakezdok atlagbére havi bruttd 160 ezer forint volt. Ezen beliil a diplomas palya-
kezdok atlagosan 195 ezer forintot kaphattak a féiskolai, és 220 ezer forintot az egyetemi
végzettséggel. Néhany szektor esetében a kovetkezd eltéréseket lathatjuk: az informacios
technolégiak: 246 ezer forint, a kozgazdasag-pénziigyek: 203 ezer forint, mig a legkeve-
sebb palyakezdo fizetésekre az egészségiigyi, a szocialis ellatast végzé munkakorok terén
lehetett szamitani (119 ezer forint), valamint a mezdgazdasagi és az élelmiszeripari szek-
torokban (96 ezer forint).

A kutatasunk soran megvizsgaltuk, hogy a nok és a férfiak miképpen latjak a munkal-
tatok altal biztositott lehetdségeket. A két mintas t probaval végzett vizsgalat azt mutatta,
hogy egyetlen tényez0 esetében sem talaltunk szignifikans eltérést a két nem kézott.

A palyakezddk tobbsége (55,4%) hosszabb tavon képzeli a jov6jét egy munkaltatonal
(3 évnél hosszabb idében gondolkodnak), mig minddsszesen 2,5%-uk vélekedett ugy,
hogy maximum 1 évig tervezi, hogy egy szervezetnél alkalmazasban legyen.

Végezetiil kivancsiak voltunk a palyakezd6k véleményre, hogy szerintiik célszerii e pa-
lyakezd6t alkalmazniuk a cégeknek. Nagy részik (90,4%) azon az allasponton volt, hogy
igen, és indoklasként kovetkezzék néhany magyarazat a teljesség igénye nélkiil:

4. tablazat. Magyarazatok
Table 4. Comments

Mert a palyakezd6 korszeri ismeretekkel rendelkezik.”
LA palyakezdék lelkesek és gyorsan tanulnak.”
LA palyakezdék nagy intenzitassal dolgoznak.”
LA palyakezdd olcs6 munkaerd, kdnnyen betanithaté.”
A palyakezdd dolgozni vagyd, j6 munkaerd.”
.Mert a cég igy nevelhet maganak sajét, testhez all6 alkalmazotti kort.”
.JO hirnevet szerezhet maganak a cég, olyan szervezetekkel szemben, amelyek koztudottan
csak szakmai gyakorlattal rendelkez6 embereket hajlandéak felvenni.”

Forras: sajat tdblazat

4. Osszegzés

frasunkban egy, a palyakezd6kkel kapcsolatos kutatasunk néhény részeredményét mu-
tattuk be, amely alapvetoen e tarsadalmi csoport munkahelyi elvarasait és elhelyezkedési
lehet6ségeit probalta megismerni.

Kutatasi eredményeinkbdl kirajzoldédik, hogy a palyakezd6k nincsenek kénnyii hely-
zetben a munkaerdpiacon. Esélyeiket nagyban gyengiti az a tény, hogy jellemzben azok-
nak az ismeretek a hidnyaban vagy sziikében vannak, amelyek jellemzden elvarasként
jelentkeznek a foglalkoztatok részérol.
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A tanuldk ugy itélik meg, hogy érdemes palyakezdoket a cégeknek alkalmazni, mert
jellemzden innovativ, és friss tudassal rendelkezd munkatarsakat tudnak szerezni igy a
szervezetek. Akik amellett, hogy a cég sajat profila dolgozdiva tudnak vélni, még viszony-
lag olcs6 munkaerdnek is szimitanak.

Természetesen a kérdés az, hogy a didkok az iskolapadboél hozott hianyossagaik, igy a
munkahelyi tapasztalat, nem aktiv nyelvtudas, mennyire tudja befolyasolni a munkaltatok
foglalkoztatasi dontéseit. Véleményiink szerint hangsilyosan, amelynek kompenzalasaban
a felsdoktatisnak is nagy szerep juthat. Emellett az oktatasi id6 kitolodasaval a fiatalok
palyaérettsége is valtozott. Az oktatis, a gyakorlat dsszehangoltabb egyiittmiitk6désére
lenne sziikség arra, hogy egy palyaérettebb, épp az aktualis piaci igényeknek megfeleld
kompetencidkkal rendelkezd palyakezddk jelenjenek meg a munkaerdpiacon.
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